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EMPRESA
ESR SOCIALMENTE
RESPONSABLE



Durante 2018, celebramos nuestros primeros diez afos
como Empresa Socialmente Responsable. A raiz de esta
celebracion y después de una profunda reflexién, dimos
un giro a nuestro trabajo mediante acciones homolo-
gadas en cada uno de nuestros once campus, lo que
permitié un impacto mayor y permed nuestro mensaije
en toda la comunidad EBC.

Hoy trabajamos bajo las siguientes lineas estratégicas:

1. Educacién para el desarrollo
2. Cuidado y preservacién del medioambiente
3. Fortalecimiento de la vida institucional

Estas lineas reflejan nuestro trabajo a lo largo de no-
venta afios de existencia. Es por ello que nos alineamos
a esta celebracién, con la firme conviccién de seguir
abonando en la construccién de una mejor institucién.

Bajo el deber de rendir cuentas anuales, en esta memoria
reflexionamos en torno a las ideas materializadas en
los diferentes proyectos, que hoy se han convertido en
aciertos para el impacto social que buscamos generar
como institucién. Alcanzar estos logros seria imposible
sin el involucramiento de cada integrante de la comu-
nidad EBC. Es por ello que reconocemos en profesores,
alumnos y colaboradores un gran compromiso.



Introduccion
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Mensaje
del Rector

06

La guia elegida para la elaboracién de este reporte es el que propone Global Reporfing
Initiative (GRI), el cual promueve la elaboracién de memorias de sostenibilidad en fodo
ipo de organizaciones, feniendo como bases indicadores que ayudan a medir y a comu-
nicar el desempefio econémico, ambiental y social.

La presente memoria, basada en el modelo GRI (versién G4), abarca el periodo com-
prendido entre diciembre de 2017 y diciembre de 2018, y estd al alcance de nuestra
comunidad y de cualquier persona u organizacién interesada en su contenido. El docu-
mento oficial de Global Reporting Initiative se encuentra disponible para su consulta en
www.globalreporting.org

14

90 afios de la EBC
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Resultados cuantitativos
2018

—  Educacién para el desarrollo
*  Congreso de Capital Humano
*  Centro de Emprendimiento Catapulta

*  Semana de impacto
*  Fundacién EBC

—  Vida Institucional

e Jefatura de Patrimonio cultural

*  Comunidad Distinguida

*  Encuentro de emprendedores

—  Vinculacién con comunidades

. Fin de semana Maya

¢ Vinculacién con el Municipio de Aculco
¢ Crecimiento Social Sostenido

. Donaciones

—  Cuidado y medioambiente

*  Reforestacién
¢  Semana Verde

¢ Pdneles solares Querétaro
¢ Sistema de Gestiéon Ambiental
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MENSAJE

DEL RECTOR.....

En el marco de nuestras celebraciones por el
nonagésimo aniversario de la EBC y convencido
de que la responsabilidad social es hoy una figura
de deber asumido y una actitud indispensable en
las organizaciones del siglo XXI, tengo el gusto
de presentar a nuestra comunidad escolar y a
la sociedad en general el reporte del trabajo
realizado y de los logros obtenidos durante
2018, en lo concerniente a nuestras tres lineas
de accién especificas: Cuidado y preservacion
del medioambiente, Fortalecimiento de la vida
institucional y Educacién para el desarrollo,
lineas que a su vez fienen su base en nuestro
tercer Principio Institucional. Somos honestos y
socialmente responsables.

Para ilustrar lo dicho en el pdarrafo anterior,
sefialo dos ejemplos recientes del profundo
interés que tiene la EBC por mantenerse como
una institucién de vanguardia, tanto en el dmbito
de la educacién superior como en la adopcién
de précticas efectivas y trascendentes a favor del
medioambiente: por un lado, hemos instalado
en Campus Querétaro 530 médulos de paneles
solares, que contribuirdn significativamente al
cuidado y la preservacion del medioambiente.
El objetivo a mediano plazo es, por supuesto,
llevar esta accién a todos nuestros campus.
Por ofra parte, a principios de marzo pasado
recibimos a una

comisién de evaluadores del Consejo de Acreditacion
para Escuelas y Programas de Negocios (ACBSP,
por sus siglas en inglés), cuya presencia tuvo el
proposito de comprobar nuestra calidad general y
la efectividad en el cumplimiento de nuestra misién.

Invito a todos los lectores de esta memoria a
reflexionar en torno a la responsabilidad social,
concepto normativo no obligatorio cuya historia
puede remontarse a la Declaracién de Filadelfia
promulgada por la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), aunque no es sino hasta ya entrada
la segunda mitad del siglo XX cuando el mundo
comienza a explorar y a ensayar diversos modos
de romper los muros levantados entre empresas,
gobiernos, estado y sociedad, y a entender que
los grupos humanos progresan conforme se alejan
del individualismo y admiten su naturaleza de
colectividad.

Dr. Carlos Prieto Sierra
Rector



La Escuela Bancaria y Comercial presenta la décima
edicién del Reporte Anual de Responsabilidad Social,
correspondiente a la séptima que se elabora con base

en el modelo GRI, y la quinta llevada

a cabo por la Version G4, que comprende

las acciones realizadas
entre enero y diciembre
de 2018.

En este documento, sefialamos pun-
tualmente las caracteristicas y las par-
ticularidades de cada uno de nuestros
campus (incluyendo campus Aguasca-
lientes, el cual inicié operaciones en
agosto de 2018). También enlistamos
aquellas actividades que generaron
un impacto positivo en todas nuestras
divisiones estudiantiles.

Durante 2018, nuestros esfuerzos se
concentraron en homologar las acti-
vidades y los proyectos

Entre las innovaciones de mayor importancia que la insti-
tucién experimentd, cabe destacar las siguientes:

+ Apertura de Campus Aguascalientes.

+ Celebracién del décimo aniversario como Empresa So-
cialmente Responsable.

+ Creacién del Pasaporte EXU EBC.

« Inicio de la Licenciatura en Derecho

* Ejecucion de la primera Semana de Impacto, cuya finali-
dad es fomentar los valores entre nuestros alumnos.

¢ Plan estratégico de Responsabilidad Social, que fue
replicado en cada uno de nuestros once campus.

*Primer diagnéstico de comunidades, cuyo propésito fue
desarrollar un plan de adopcién de comunidades vulnera-
bles en cada campus.

concernientes a la responsabilidad social en cada uno de nuestros
ya once campus, para el impulso a la cultura de la responsabilidad

en toda nuestra comunidad.
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LA EBC

(G4-42)

Vision

Aspiramos a que la excelencia educativa sea
base de nuestro trabajo, y con ello buscamos
el progreso de nuestra comunidad.

Mision

Formar profesionales emprendedores que se
distingan en el dmbito de las organizaciones
por su saber, por su hacer y por su ser.

Principios

Somos estudiantes para siempre.
Somos impulsores de progreso.
Somos honestos y socialmente
responsables.

CAMPO DE ACCION

Oferta educativa a4
Presentamos una oferta educativa fuerte y
consolidamos nuestra relacién con la sociedad:

Licenciaturas (modalidad presencial)
« Administracién
« Administracién de Negocios
de Turismo y Hospitalidad
« Administracion de Negocios
de Comunicacién y Entretenimiento
« Comercio y Negocios Internacionales
« Contaduria Publica
« Derecho
« Finanzas y Banca
Mercadotecnia




Posgrados
» Maestria en Alta Direccién

» Maestria en Direccidon Financiera

+ Especialidad en Impuestos

Educacién Continua

54 cursos y 16 diplomados en:

* Comercio y logistica

e Finanzas y contabilidad

* Gestion del talento

* Impuestos

e Liderazgo y habilidades

* Mercadotecnia y ventas

* Negocios y emprendimiento
* Tecnologia y procesos

9 | MEMORIA DE SUSTENTABILIDAD

Licenciaturas Ejecutivas y Modalidad
en linea

+ Administracién

« Comercio y Negocios Internacionales
+ Contaduria Piblica

« Finanzas y Banca

+ Mercadotecnia

Educacién Corporativa

« Cultura organizacional

« Escuelas y universidades corporativas
« Liderazgo

« Ventas

« Control interno

« E-learning

Grupos de Interés

Internos: Alumnos, colaboradores, profesores y

ex alumnos.

Externos: Empresas, escuelas, gobierno,

medios de comunicacién, padres de familia,

prospectos y otros organismos.
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GOBERNANZA
GOBIERNO CORPORATIVO .

La EBC desarrolla un esquema de gobierno corporativo para la toma de decisiones basado en la
constante retroalimentacién entre los grupos de interés y los 6rganos de gobierno. Tal es el caso del
Consejo Consultivo, formado en su mayoria por ex alumnos distinguidos.

Fomentamos la toma de decisiones de forma con-
sensuada e incluyente. Partiendo de ello, la EBC ha
creado el siguiente esquema de gobernanza:

» Consejo Consultivo
» Consejo de Administracién

El presidente del Consejo de Administracién también se
desempefa como Rector de la Institucién, para hacer
mds eficiente la toma de decisiones. (c4-29)

RECONOCIMIENTOS
Y ACREDITACIONES ..

« Institucién acreditada “Lisa y Llana” (FIMPES)

« Registro de Excelencia Académica (SEP)

« Reconocimiento de Vanguardia Tecnolégica Microsoft (Microsoft IT Academy)
« Afiliacion ANFECA

+ Miembro de ALAFEC

+ Acreditaciéon CACECA

« Distintivo Empresa Socialmente Responsable (Cemefi)

+ Museo EBC, inscrito en el Registro Nacional de Archivos Histéricos

« Candidatos a la obtencién de la acreditacién Acese

\ay
Excel 3 Mi <2 i
s B vt  awreca Y

FIMPES
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DIVISIONES Y PRESENCIA GEOGRAFICA
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T V4
EXPANSION ...

La Escuela Bancaria y Comercial se
encuentra en constante expansién
como institucién educativa y como
empresa exitosa. Actualmente, la
institucién cuenta con presencia en
diez entidades federativas. Nuestra
operaciéon comenzé en la Ciudad
de México (1929), donde ademds se
encuentra la casa de Rectoria, en el
numero 44 de la calle de Marsella,
colonia Judrez, alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06600. (45
La EBC ha mostrado su compromiso
con la educaciéon a través de la bis-
queda de la presencia no sélo en la
repUblica mexicana sino a

través de los convenios con
universidades en ofros paises.

. . Posgrado y Carreras Educacion . Convenios
Licenciatura Educacién Continua Ejecutivas Corporativa EBC en Linea Internacionales
Ciudad de Ciudad de Chiapas Ciudad de Ciudad de Alemania
México México Ciudad de México México . Argentina
. . Estado de México Austria
Chiapas Estado de México Querétaro Hidalgo Bélgica
Estado de México Estado de Jalisco San Luis Potosf Brasil
México Querétaro México Estado de ChIO,pGS Canadd
Querétaro hil
Guanajuato Ledn Guanajuato México Quintana Roo gh‘l e
Hidalgo San Luis Potosf Hidalgo San Luis Potosf Guanajuato ina
Jal Jal Querét Hidal Campeche | Colombia
alisco alisco verétaro idalgo Aguascalientes Corea del
Querétaro San Luis Potosi Guanajuato || Baja California Norte sur
San Luis Potosi & Aguascalientes Veracruz Baja California Sur Ecuador
, L Chihuahua Espaia
Yucatdn Mérida Guerrero EE UU
Aguascalientes Sinaloa ,\jflisclo Finlandia
orelos Francia
Puebla
S Inglaterra
onora , X
Tabasco Paises Bajos
Tamaulipas Polonia
Veracruz Reino unido
Republica
Checa
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MODELO DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL

Responsabilidad Social en la EBC

La visién de nuestra responsabilidad social incluye la voluntad de cambio
y la decisién de ser mejores, de implicarnos en aquellos dmbitos donde
se nos necesita.

Con esta afirmacién, conceptualizamos e introducimos todos nuestros
proyectos en beneficio del medioambiente, la sociedad y también de
nuestra propia comunidad, para establecer de esta forma una base que
sostenga nuestra manera de pensar y de actuar, a la vez que nos permita
fortalecer nuestros valores y cumplir nuestra misién, lo que enriquece el
espiritu emprendedor de quienes formamos parte de la Escuela Bancaria
y Comercial.

Misién de Responsabilidad Social

Desarrollar y fomentar un espiritu socialmente responsable en los inte-
grantes de la EBC, para el crecimiento (individual y colectivo) y para el
aprendizaje de acciones éticas, innovadoras y sustentables que privilegien
la proteccién del medioambiente, la educacion para el desarrollo y el
fortalecimiento de la vida institucional. (c4-42)
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«s MAPA DE ACCION
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

La EBC centra sus acciones de responsabilidad social en tres dmbitos: Educacién para el desarrollo,
Fortalecimiento de la vida institucional y, Cuidado y preservacién del medioambiente.

LINEAS DE TRABAJO

Educa-
ciéon
para el
desarro-
llo

Proveer conocimiento y
oportunidades de desarrollo a
la comunidad EBC y su entorno,
canalizadndola en actividades de
Emprendimiento Social, becas y
difusién del conocimiento.

Becas

Acercar el conocimiento tanto a los alumnos
talentosos con limitaciones econémicas de
la EBC como  las empresas en convenio.

Otorgamiento de becas

Centro de em-
prendimiento
catapulta

Desarrollar en la comunidad EBC una
actitud de Emprendimiento Social a través
de actividades que promuevan la innova-
cién, la comunicacién, la negociacién y el
emprendimiento.

Conferencias y talleres
Servicio Social
Emprendimiento Social
Incubadora EBC
Concursos

Actividades de
responsabilidad
social

Compartir conocimiento de negocios a
diversas organizaciones, para su progreso.

Conferencias y talleres

Participacién con medios
de comunicacion

Difusién del
conocimiento

Compartir conocimiento de negocios a
diversas organizaciones externas, para su
progreso.

Conferencias y talleres

Fortalecimiento

Brindar a la comunidad EBC y a
su entorno un vinculo tangible en
acciones que garanticen calidad

Equidad de género

C.c|ld0d de Promover en la EBC una comunidad hones- Rotacién de personal

vida en la ta y socialmente responsable. Beneficios y prestaciones

empresa Integracion
Capacitacién

Impulsor de Vincular al talento EBC con las mejores X X X

progreso oportunidades laborales. Vinculacién empresarial

propésito de generar en los
individuos de dicha comunidad
cambios de conducta a favor del
planeta.

'd?_'lu ‘_«idal de vida, de tal manera que se Patrimonia Cultoral
instituciona compartan experiencias y Relaciér(\icon Servir como plataforma de vinculacién para Egresados
H grupos de interés los diversos grupos de interés relacionados Estudiantes
f)portumdades, a la vez que se e Fundacion EBC
|mpu|se progreso. Otras Organizaciones
Programa que orienta a participar en actividades Conf .
Pasaporte EXU extracurriculares y co-curriculares, con el TDIF erencias
propésito de enriquecer la vida estudiantil y Ba e"f‘?f
fortalecer nuestros 3 principios institucionales. eneticios
Concientizar a la comunidad EBC | o o0 0 oo y Incrementar y preservar el némero de Reforestaci
en la problemdtica medioambiental ;. drboles en las zonas forestales estatales en Preservacion
preservacion Alianzas
. N ibl donde se encuentre la EBC.
Cuidadoy | Mediante acciones tangibles
preservacion || (reforestacién y cuidado de los Soncibilzor ol o EBC .
del medio- . : o ;s ensibilizar a la comunida acerca de Conferencias, talleres
ambiente recursos, por ejemplo), con el Concientizacion la problemética medioambiental. y exposiciones

Sistema de ges-
tion ambiental

Reducir el consumo eléctrico, hidrico y de
papel, asi como optimizar la movilidad en
las instalaciones de la EBC.

Medicién de Huella de
Carbono

Instrumentos de reduccion
de energia, agua, papel y
movilidad.
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LA EVOLUCION DE LA
EBC EN 90 ANOS

LA VIDA A LOS 90

LO QUE VIMOS, LO QUE VEMOS Y LO QUE VEREMOS

La Escuela Bancaria y Comercial cumple noventa
afos de haber sido fundada. Somos, por ese simple
hecho, una comunidad que ha vivido directamente
y muy de cerca los grandes momentos del México
moderno y de la reciente historia universal,
dentro de la que han ocurrido conflagraciones
mundiales, consolidacién de instituciones, creacién
de nuevos estados, desaparicién de regimenes,
establecimiento a ultranza de sistemas econémicos
injustos, crimenes de lesa humanidad, progresos
sorprendentes, penurias indignantes, grandes \J
descubrimientos, nuevas ideologias, invenciones
admirables y creaciones artisticas que se han vuelto
parte consubstancial de la realidad humana.

Hemos vivido esos momentos y esa historia de
manera directa, incluso por dentro: basta recordar,
para comprobarlo, que somos la respuesta que en

1929 dio el Banco de México a la necesidad de "

capacitar a sus propios colaboradores.

Estamos, pues, inmersos en la historia econémica, ‘ l

financiera, social y educativa de nuestro pafs, y

nos hemos fijado un compromiso permanente,

una misién constante: formar profesionales - .
emprendedores que se distingan en el dmbito de

las organizaciones por su saber, por su hacer y por su ser. - '
En este tiempo, ademds de noventa afios, hemos

cumplido otras cosas igualmente valiosas: suefios, ’

compromisos y objetivos. Y estamos convencidos de
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que, sobre todo, hemos cumplido con la sociedad
mexicana, al ofrecer educacién superior de calidad,
cosa que, por supuesto, seguiremos haciendo.
Durante 2019, como sucedié en cada uno de
los ochentainueve afios anteriores, viviremos
grandes acontecimientos, muchos generados por
nuestro entorno politico, cultural, econémico y
social, y muchos otros gestados desde el interior
mismo de nuestra propia comunidad. Con esos
acontecimientos, es decir, con la realidad que nos
estd tocando vivir a los noventa afos, sabremos
reforzar nuestra misién, iluminar nuestra visién y
practicar nuestros Principios Institucionales: somos
estudiantes para siempre, somos impulsores
de progreso, somos honestos y socialmente
responsables.
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EDUCACION PARA
EL DESARROLLO

Bajo el distintivo de Empresa Socialmente
Responsable, la EBC ha apuntalado una amplia
gama de proyectos, entre los cuales se incluye el
programa Educacion para el desarrollo. (c-ecs) G50

Gracias a lo anterior, en 2018, el 11.2% de
nuestros ingresos anuales se destiné a becas.
Tan sélo en dicho afio, fueron otorgados 15,100
apoyos en créditos y becas a nuestros alumnos y
colaboradores. De esta manera, a lo largo de diez
afos se ha logrado otorgar mds de 76,000 apoyos,
que varfan entre el 15% y el 50% de beneficio
econdémico. Asimismo, este programa ha ofrecido
apoyar a 235 alumnos de intercambio académico.




CONGRESO DE CAPITAL
HUMANO

Es un encuentro anual que permite potenciar
el desarrollo de las organizaciones en temas
de recursos humanos, a través de herramientas
innovadoras para una mejor administracién. Este
congreso es muestra del gran compromiso que se
tiene para seguir formando lideres en cada empresa
vinculada a la Escuela Bancaria y Comercial.

Desde 2013, esta actividad, que se realiza en
distintos campus de la EBC, permite fortalecer los
lazos de las empresas con las que fenemos acuerdos
de colaboracién en materia de reclutamiento y
seleccién, asesoria para el desarrollo profesional
de nuestra comunidad y colaboracién académica
a través de la gestién del talento docente.

Mediante esta dindmica, afo con afo son
analizadas las diversas necesidades de cada
organizacién, entre las cuales se prioriza la
importancia de desarrollar el falento con el que se
cuenta en las empresas, para poder alcanzar niveles
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de excelencia y competitividad. Se busca, ademds,
nuevas rutas hacia la mejora del clima laboral, a la
vez que se propone el uso de plataformas modernas
para el reclutamiento, la aplicacién de entrevistas
por competencias y la utilizaciéon de herramientas
como el coaching.

El fortalecimiento de los vinculos con nuestras
empresas aliadas contribuye a cumplir con la
ruta de eficiencia de nuestros estudiantes, porque
ademds de postular vacantes para becarios,
aprendices y colaboradores de tiempo completo,
las organizaciones también permiten a nuestros
estudiantes el ejercicio de las practicas profesionales
y de su servicio social. Este beneficio brinda a
nuestra comunidad estudiantil la posibilidad de
cumplir con un requisito indispensable de su
titulacién.
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CATAPULTA, CENTRO DE
EMPRENDIMIENTO

Creado el 5 de enero de 2015, el Centro de
Emprendimiento Catapulta es una plataforma
formativa que tiene como propdsito disefiar y
artficular iniciativas para fomentar una cultura
emprendedora. Esta iniciativa busca potenciar el
talento de sus parficipantes a fravés de experiencias
formativas y de una comunidad sélida. Asimismo,
promueve el empoderamiento de estudiantes
a través del desarrollo de herramientas y de
habilidades que les permitan liderar y vincular a
su comunidad local con el ecosistema emprendedor
de sus ciudades de origen.

Entre las principales acciones que se han promovido
a partir de esta iniciativa, destacan:

A) Hult Prize on Campus EBC

Hult Prize es una competencia global de
emprendimiento social que convoca a estudiantes
universitarios y de posgrado para resolver los
problemas mds urgentes. Apoyada por Hult
Foundation y The Clinton Foundation, desde su
lanzamiento en 2010 se ha consolidado como “el
premio nobel de los estudiantes”.

Catapulta ha organizado dos ediciones de “Hult
Prize on Campus” y ha enviado a tres equipos
en representacion de la Escuela a las ediciones
regionales en Estados Unidos y México.
Participacién activa de once campus, que resulté
en dieciséis equipos finalistas.
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B) TrepCamp - Beca Santander

Por segundo afio consecutivo y gracias a la
alianza de Santander Universidades, Fundacion
EBC e Impulsa, un grupo de veinte estudiantes
destacados vivié la experiencia TrepCamp, un
programa académico de alto impacto en Londres,
Estados Unidos y México para jévenes aspirantes
a emprender, donde a lo largo de tres semanas
los estudiantes de la EBC formaron equipo
con alumnos de otras universidades y tuvieron
la oportunidad de desarrollar competencias y
habilidades emprendedoras.

C) Startup Weekend

Desde 2015, la EBC y Catapulta han establecido
lazos con la comunidad internacional de Startup
Weekend, plataforma global que busca formar
a emprendedores a fravés de un programa con
duracién de 54 horas continuas. Hoy, después
de tres afos en la EBC, se han realizado trece
ediciones en beneficio de més de mil participantes
(219 participantes generales en el 2018).

D) Comunidades Catapulta

Creado en 2016, este programa busca dotar a
estudiantes de herramientas y habilidades que les
permitan liderar y vincular su comunidad local con
el ecosistema de emprendimiento de su ciudad.
Los participantes interacttan con emprendedores
de gran trayectoria, participan en startups y
experimentan un acercamiento con aceleradoras
de proyectos y otras organizaciones dedicadas al
emprendimiento. Una vez al afo celebramos su
compromiso y su excelente frabajo en el COMCAT
SUMMIT, donde reunimos durante tres dias a los
lideres mas destacados del sistema EBC. Contamos
con comunidades activas en los once campus EBC
y con 33 lideres Comcats.
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SEMANA
DE IMPACTO

Durante 2018, se desarrollé por primera vez
la semana de impacto, con el objetivo de
fomentar en la comunidad EBC el fercero
de nuestros Principios Institucionales (somos
honestos y socialmente responsables) a
través de una serie de actividades:

. Compromiso y responsabilidad Social
o Transparencia y ética

. Accesibilidad e inclusién

. Comercio justo

. Paz y justicia

Alo largo de la semana se llevan a cabo
conferencias y prdcticas con algunas
organizaciones, asi como la proyeccién
de los videos realizados como respuesta
a la convocatoria “Concurso de video
de impacto”.

Durante 2018, logramos la
partficipacion de 3,541 alumnos.
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FUNDACION
EBC

Creada el 29 de marzo de 2005, Fundacién EBC
nace como una asociacién civil cuyo propésito es
impulsar el talento de j6venes que buscan iniciar,
continuar o concluir sus estudios profesionales.
Esta iniciativa, trabaja constantemente en la
recaudacién de fondos para poder cumplir con
la misién de otorgar becas académicas a quienes
més lo necesitan.

Bajo esta consigna, se busca responder a la
problemdtica educativa de nuestro pafs, pues
aquellos estudiantes beneficiados se convierten en
agentes de cambio social, econémico y cultural.

21| MEMORIA DE SUSTENTABILIDAD

Asimismo, este proyecto motiva a toda la comunidad
estudiantil a conservar un alto nivel académico y
asi poder aspirar a conseguir o manfener una
beca. Cabe sefalar que esta organizacién también
promueve la partficipaciéon social a través de su
programa de voluntariado. A lo largo de tres
lustros, Fundacién EBC ha otorgado 2,516 becas
en distinfas instituciones educativas, a partir de los
siguientes programas:
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A) Hoy Donas

Colecta anual que se realiza en el mes de no-
viembre y en la cual participan todos los campus
de la EBC. A lo largo de los afios, se han ido
sumado instituciones como HIR Casa, KPMG y
Banco Santander.

B) La carrera de mi vida

Circuito recorrido por alumnos, administrativos y
familiares con la iniciativa de participar en esta
actividad. Cuenta ya con cinco ediciones realiza-
das en diferentes campus de la Escuela Bancaria
y Comercial.

C) Programas de becas

Por medio de esta estrategia, Fundacién EBC
ofrece una variedad de apoyos econémicos que
impulsen el talento de los estudiantes:



PROFESIONISTAS PARA
SIEMPRE

Esta beca cubre un porcentaje
determinado de la colegiatura
semestral del beneficiado. La
cantidad otorgada se abona
directamente al pago de sus
colegiaturas para garantizar
que los alumnos continten con
sus estudios y asf evitar que el
dinero se utilice para asuntos
ajenos a su formacién acadé-
mica. En 2018 se otorgaron
220 becas.

MI TRABAJO, MI MEJOR
ESCUELA

Este programa promueve la
insercién laboral de alumnos
que cursan su quinto semestre
en adelante. La validacién del
aspirante la realiza la empresa
interesada, quien selecciona al
alumno con base en el perfil
laboral y el cumplimiento de
los requerimientos necesarios.
Durante 2018 logramos desti-
nar 28 becas.

%),

il
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UNA MIRADA AL MUNDO

Promueve el intercambio acadé-
mico con instituciones educativas
internacionales, lo cual facilita a
los estudiantes el cursar un semestre
de su carrera en el extranjero, con
gastos de manutencién pagados.
En 2018 se entregaron dos becas.




TREPCAMP

Programa formativo que tiene como
propdsito empoderar y mejorar las ha-
bilidades de emprendimiento, por medio
de la participaciéon en startups, talleres
y conferencias, y del desarrollo de un
proyecto de gran impacto social a lo largo
del programa. Dentro de este ejercicio,
los estudiantes se actualizan y comparten
sus experiencias acerca de tendencias,
tecnologias emergetes, herramientas para
la identificacién de problemas y trabajo
de campo en equipo, entre otfros. Todo lo
anterior, partiendo de una sélida, Unica
y probada metodologia: el Modelo de
Competencias Emprendedoras. En 2018,
veinte de nuestros alumnos participaron
en TrepCamp gracias a esta beca.

BECA ALEJANDRO PRIETO

Este beneficio ofrece apoyo a j6venes perseve-
rantes y talentosos que experimentan severos
problemas econémicos. Los aspirantes a este
programa deben contar con bachillerato con-
cluido, con un promedio escolar minimo de
8.0, demostrar un nivel socioeconémico de
CyDenlaescala de la Asociacion Mexicana
de Agencias de Investigacién de Mercado
(AMAI), asi como mostrar un total compromiso
a largo plazo con sus estudios. En 2018 se
oforgaron 264 becas en carreras ejecutivas
y 140 en licenciaturas presenciales.

D) Integracién de diferentes instituciones
a los programas de becas

Con el obijetivo de brindar una oportunidad
a mds alumnos para poder continuar con
sus estudios, hemos integrado a diversas
instituciones a nuestro programa de becas.
En 2013, se sumé la Universidad Auténoma
de San Luis Potosi; en 2014, se unié el Con-
servatorio de MUsica y Artes de Celaya; y
para 2016, se anexé el Instituto Tecnolégico
Superior de Zongolica, Veracruz.
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VIDA
INSTITUCIONAL

Continuamente, trabajamos para elevar la
calidad en la experiencia de cada una de nuestras
dareas administrativas, hecho que se refleja en la
generacién de un mayor sentido de pertenencia y
en la mejora personal dentro de la diversidad de
nuestros servicios.

En 2018, se logré la contratacién de 317
colaboradores, cifra que se sobrepone a las 248
salidas que se experimentaron en ese mismo afio
. Asimismo, en este Ultimo afo brindamos
10,520 horas de capacitacién a nuestro personal
administrativo = - ,asi como 413 becas en
programas EBC.
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La Jefatura de Patrimonio Cultural contribuye al
fortalecimiento del prestigio institucional mediante
dos acciones generales: al interior de la comunidad
escolar, inculca el sentimiento de pertenencia,
mediante la difusién y la exposicién publica de la
historia, la cultura y el pensamiento de la Escuela
Bancaria y Comercial; y en el exterior, resalta el
valor de la EBC como instituciéon de educacion
superior de calidad y como protagonista de la
historia moderna de México.

La Jefatura de Patrimonio Cultural tiene cuatro
tareas principales, que sirven, precisamente, para
cumplir lo anterior:

* Revisa, organiza, cataloga y protege el Archivo
Histérico de la EBC, para transmitir el conocimiento
histérico acumulado durante noventa afios.

* Monta exposiciones periddicas sobre la historia de
la Escuela Bancaria y Comercial (v.gr. Yo Contador,
Muros, Contigo en la distancia).

* Redaccién, disefio y publicacion de libros con-
memorativos (v.gr. Ochenta, Muros, La vida a los
noventa).

* Colaboracién periédica en Ventana EBC, el Boletin
Institucional y el Boletin de Ex Alumnos, mediante
la redaccién de textos de diversa naturaleza, pero
siempre vinculados con la historia de la Institucion.



Este segmento de la comunidad EBC, estd conformado por ex alumnos y profesores con presencia
significativa en el dmbito laboral y académico.

Con el afdn de encomiar tanto la consolidacién académica como el crecimiento profesional y
personal de sus egresados, la Escuela Bancaria y Comercial otorga anualmente (desde 1998) el
reconocimiento denominado Ex Alumno Distinguido, elogio que permite a la EBC incentivar a su
comunidad estudiantil con el ejemplo de antecesores cuya actuacién profesional se ha vuelto,
no sélo destacada sino que incluso los ha convertido en figuras significativas para el mundo de
los negocios y para la sociedad en general.

De igual forma, a partir de 2015, se otorga el reconocimiento Profesor Distinguido. En este caso,
el distintivo reconoce a aquellos profesores que, a través de su labor, representan fielmente los
Principios Institucionales de la EBC.

Gracias a esta iniciativa, se logra mantener una difusién constante acerca del legado de la Ins-
titucién y se fomenta la alta competencia dentro del dmbito profesional.

Parte de la labor realizada por Comunidad Distinguida, se traduce en la organizacién de reunio-
nes de egresados por generaciones en cada campus de la EBC, lo cual cumple con el propésito
de mantener a esta comunidad en contacto con su alma mater. En 2018, se realizaron 82 acti-
vidades, en las que participaron 2,230 egresados.



Encuentro anual de estudiantes de la EBC, en
donde se fomenta la sana competencia, el frabajo
en equipo y la innovacién. Dentro de este espacio
se expone una amplia gama de proyectos, los
cuales son evaluados bajo altos criterios de calidad
con el propésito de alcanzar un amplio sentido
de profesionalismo y excelencia. De igual forma,
este ejercicio fomenta una cultura emprendedora
y participativa para nuestra comunidad y para la
sociedad en general.

La primera edicién del proyecto tuvo lugar en 2007.
Gracias al éxito obtenido, ha logrado posicionarse
y crecer con cada encuentro. Su logistica implica
cambiar de sede afo con afio, pues ello le permite
a cada campus convertirse en anfitrién y vivir el
protagonismo de dicha experiencia.

En lo referente a su dindmica, dentro de esta
competencia, participan los tres mejores proyectos
de emprendimiento de cada campus, mismos que
son elegidos por los profesores correspondientes
y por los responsables que el campus designe.

Entre las principales acciones que promueve el En-
cuentro de Emprendedores, destacan la infegracién
entre las comunidades de todos los campus de la
EBC, el fomento de la convivencia entre estudian-
tes, profesores y colaboradores y el desarrollo de
planes de negocio con potencial para convertirse
en proyectos de emprendimiento de gran impacto
entre estudiantes, profesores y colaboradores y
el desarrollo de planes de negocio con potencial
para convertirse en proyectos de emprendimiento
de gran impacto.

Durante 2018, el encuentro conté con mds de
quinientos participantes divididos en 33 equipos
de los once campus.
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VINCULACION
CON COMUNIDADES

Proyecto que busca generar un impacto econémico, social
y ambiental en distintas localidades, por medio de la cola-
boracién de las comunidades pertenecientes a los distintos
campus de la EBC. Esta labor representa un gran motivo
de inferés para la EBC, pues la continua interaccién con el
medio que rodea a cada una de sus instalaciones, resulta
de suma importancia para entender y satisfacer las nece-
sidades de su comunidad local. Este afio hemos iniciado
un diagnéstico de comunidades vulnerables cercanas a
cada uno de los campus de la EBC, con el fin de despe-
gar el programa “Adopta una comunidad” durante 2019.
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FIN DE SEMANA MAYA

Proyecto social que promueve crear una cooperativa
con los apicultores de Dzonotchel, una comunidad
perteneciente al municipio de Peto en Yucatdn, con la
intencién de que dicha cooperativa obtenga la figura
legal y certificada necesaria para poder comercializar
y posteriormente exportar, a la vez que promueve el
comercio justo, la preservacion del ecosistema vy la
conservacién de la cultura maya.

Dicho proyecto es impulsado por el Centro de Compe-
titividad de México (CCMX), que se dedica a impulsar
pequefias y medianas empresas, y que forma parte del
Consejo Mexicano de Negocios. El CCMX y la EBC
llevaron a cabo el Fin de Semana Maya, del viernes 23
al domingo 25 de noviembre, con diversas conferencias.

Durante la visita a la comunidad, nuestros alumnos
conocieron a su apicultor y a los alumnos del Tele
bachillerato de la comunidad de Dzonotchel, quienes
son parte de familias apicultoras y adn conservan y
promueven sus fradiciones mayas.

La labor de nuestros alumnos durante esta visita fue
acompafar al apicultor en el trayecto a los apiarios,
donde pudieron observar el proceso de extraccién de
miel y documentarlo, y contribuyeron en un mapeo
para la mejora de los procesos.
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VINCULACION CON EL
MUNICIPIO DE ACULCO

En 2013, se llevé a cabo la firma de un convenio de colabo-
racién con el municipio de Aculco, el cual favorece de manera
indirecta la proyeccién de nuestros programas estudiantiles y
fomenta la mejora del entorno social a fravés del establecimiento
de dreas de desarrollo especificas para nuestras comunidades.

Este programa contempla el ejercicio de un plan de desarrollo,
por medio del cual se trabaja en conjunto con dicho municipio,
para impactar positivamente en diferentes aspectos de cardcter
social, econémico y ambiental.

A través de esta estrategia, la EBC se posiciona como un
vinculo entre algunas organizaciones y el gobierno local, con
el propésito de desarrollar un programa de capacitacién que
favorezca distintos sectores del municipio, tales como turismo,
educacién y administracién poblica.

Con relacién a los logros obtenidos de este proyecto, se
destacan los siguientes:
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A) Programa de capacitacién EBC

Promueve falleres impartidos por el personal docen-
te de los distintos campus. En estas actividades se
exponen diferentes elementos de la administracién
puUblica, y son integradas por supervisores, auxiliares
administrativos, directores de drea y regidores.
Con este ejercicio, fomentamos el desarrollo de
pequefias y medianas empresas, la mayoria de
ellas dirigidas al sector alimentario (restaurantes,
cafés, productos lacteos) y hotelero.

B) Programa Saber Cuenta

Proyecto de la Fundacién Citibanamex, donde la
EBC trabajé como intermediaria para establecer
un vinculo entre esta asociacion y el municipio. La
iniciativa se originé en febrero de 2015 a través de
una capacitacién en Educacién Financiera, misma
que fue orientada a nifios entre primero y sexto
de primaria de todas las escuelas del municipio.

C) Establecimiento de un convenio en donde
la EBC se compromete a:

« Donar piezas de mobiliario, de acuerdo a sus
posibilidades, para uso en escuelas de bajos
recursos.

« Desarrollar proyectos de emprendimiento social
que promuevan el progreso econémico y el cuida-
do del medioambiente dentro de este municipio.

» Adoptar una zona natural protegida durante
un minimo de seis afos para realizar actividades
de reforestacion y preservaciéon en conjunto con
el municipio.
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CRECIMIENTO SOCIAL
SOSTENIDO

Acuerdo de colaboracién con SEDESO, que
busca brindar capacitaciéon en emprendimiento
y en administracién a mujeres que se encuentran
en situacién vulnerable. Lo anterior forma parte
de la Estrategia de Crecimiento Social Sostenido
del Gobierno de la Ciudad de México.

El programa, proyectado por primera vez en 2017,
se enfocé en establecer un plan que brinde todos
los elementos necesarios para iniciar y mantener
un negocio rentable, y a través de ello, mejorar la
calidad de vida de los participantes. Los resultados
de este programa indican que 300 mujeres han
sido capacitadas para ejercer oficios. Para refor-
zar este proyecto, se programd una capacitacién
en temas de negocios dirigida a 380 mujeres,
misma que fue atendida por 217 participantes.

En 2018 se participé en el Terforo Ciudad Mujeres,
cuyo obijetivo fue:

* Realizar un andlisis sobre las recomendaciones
realizadas a México en 2018 por el Comité para
la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer
en el marco de la Convencién sobre la Eliminacién
de todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer (CEDAW) con la finalidad de contribuir a
la implementacién de una agenda de acciones
a favor de las mujeres en la Ciudad de México.

* Conocer las propuestas de solucién a los retos
que se identifican y cémo la Direccién General de
Igualdad y Diversidad Social (DGIDS) con apoyo
de instituciones como la EBC puede coadyuvar
en esta solucién.
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DONACIONES

Como parte de este programa, la EBC dona mobi-
liario y presta sus instalaciones (auditorios, salones,
salas, entre otfras) a determinados grupos sociales
e instituciones para la realizacién de actividades,
mismas que benefician el desarrollo de las comu-
nidades cercanas a nuestras zonas de operacién.

Desde 2009 se han realizado donaciones de
mobiliario, las cuales buscan favorecer a distintos
sectores de la poblacién que puedan brindarle un
uso adecuado.

La iniciativa de compartir instalaciones y donar
mobiliario, ayuda a que mds personas de diferen-
tes comunidades puedan desarrollar actividades
enriquecedoras. Al mismo tiempo, contribuye a
fomentar el desarrollo de sus habilidades y potenciar
sus aprendizajes.

Como parte de los logros y acciones de esta inicia-
tiva, podemos mencionar los siguientes:

Desde hace 10 afos hemos donado mds de 15,000
piezas de mobiliario, asi como el préstamo de in-
muebles a diversas organizaciones e instituciones
para la practica de 2,382 actividades.
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CUIDADO
Y MEDIOAMBIENTE

A través de alianzas estratégicas con diversas organi-
zaciones y empresas, la EBC promueve, dentro de su
comunidad, la proteccién y el cuidado del medioam-
biente. Lo anterior, mediante acciones tangibles como lo
son la reforestacién anual y el cuidado de los recursos
naturales en zonas aledafias a sus centros de operacion.
Hasta el dia de hoy hemos logrado sembrar mas de
48,000 drboles con la colaboracién de 6,548 voluntarios
de nuestra comunidad.
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REFORESTACION

Este programa busca concientizar a la comuni-
dad EBC respecto a las actuales problematicas
del medioambiente, lo cual se logra a través de
acciones periédicas y eficientes.

En 2009 se desarrollaron, por primera vez, las
actividades correspondientes al proyecto de re-
forestacién de la EBC, por medio de las cuales
se trabaja para lograr un cambio positivo en el
planeta. Como parte de estas lineas de accién,
a lo largo de los afios se ha logrado reforestar
distintas zonas, en ocasiones mediante un trabajo
conjunto con otras instituciones u organizaciones.

Dentro del programa de reforestacién destacan
los siguientes datos:
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© 2009: Se realizaron 2 reforestaciones con
1,000 érboles plantados gracias a 250 vo-
luntarios.

© 2010: Se llevaron a cabo 3 reforestaciones,

una de ellas en conjunto con la firma Ernst &

Young y logrando una meta total de 4,250

arboles gracias al apoyo de 250 voluntarios.
............ BT Se logrorend roforesiocionse, con

3,700 é&rboles plantados gracias a la colabo-

racién de 470 voluntarios.

* 2012: Con la ayuda de 5,887 voluntarios, se
plantaron 5,695 drboles en el Estado de Méxi-
co, Querétaro, Chiapas y Ciudad de México.

° 2013: Se plantaron 3,327 é&rboles en el
Estado de México, Guanajuato y Chiapas,
gracias a la participacién de 543 voluntarios.

* 2014: Se reforestaron 4 zonas del Municipio
de Aculco: La Soledad, Toxhie, San Lucas y
Los Cedros, en el Estado de México, logrando
alcanzar una meta de 6,000 érboles plantados
gracias al apoyo de 408 voluntarios.

© 2015: Todos los campus se concentraron

en la comunidad de Toxhie, pues dicha regién
requeria una mayor reforestacién. En esta edi-
cién, se logré plantar un total de 5,800 drboles
gracias al apoyo de 500 voluntarios.

© 2016: La comunidad de Gunyé Poniente, en
el Estado de México, fue el punto de reunién
para el Segundo Festival del Medioambiente,
lugar donde 920 voluntarios plantaron 5,500
arboles.

© 2017: Primer afio en el que todos los campus
colaboran en la reforestacién. En el caso de
Aculco acudieron 573 voluntarios al Ejido de San
Pedro donde plantaron 4,000 drboles .
Mientas que Mérida, San Luis Potosi y Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas lograron sembrar 740 érboles
........... con 241 voluntarios.
© 2018: En conjunto con todos los campus
activos, se realizaron 6 reforestaciones, logrando
sembrar un total de 7,522 d4rboles con la par-
ticipacién de 1,303 voluntarios entre alumnos,
administrativos, docentes y familia.
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SEMANA
VERDE

Esta iniciativa propone una semana de activida-
des por campus, en donde se logre concientizar
a toda lo comunidad EBC acerca de temas
vinculados con el cuidado del medioambiente.
Para complementar estas dindmicas, se brinda
informacién y propuestas de acciones concretas,
que aplicadas en el dia a dia, permitan optimizar
recursos dentro y fuera de la institucién.

Alo largo de los afos, las actividades de la Semana
Verde se han enfocado en dar mayor protagonismo
a la presentacién de diversas conferencias, talleres
y exposiciones. Asimismo, gracias a las distintas
temdticas disefiadas para cada dia de la semana,
se ha logrado homologar las actividades en cada
uno de nuestros campus.

Para la edicion 2018, las lineas de accién se

enfocaron en los siguientes aspectos:

e Energias limpias —
* Recursos naturales renovables

* Comida orgénica

* Consumo responsable

¢ Transporte alternativo

T
Logrando impactar a 2,449 alumnos y ad-
ministrativos mediante 69 actividades en to-

dos los campus y en rectoria.
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PANELES SOLARES QUERETARO

A finales de 2018, la Escuela Bancaria Comercial en conjunto con la empresa Desmex, instalaron
530 médulos de paneles solares con la capacidad de 159.00 kWp. Se calculé una produccién anual
de energia de 265,405.12 kWh, este célculo se realizé con un software especial para el calculo de
produccién de sistemas fotovoltaicos utilizando la base de datos de radiacién de la NASA.

Esta adquisicién contribuye de manera positiva al medio ambiente, ya que durante los 25 afos de
garantia de produccién de sistema se podrd obtener:

» Compensacién de la emision de 3,172.06 toneladas de CO2

« El equivalente a plantar 48,061 arboles

« El equivalente a un recorrido de 22,657,399 km

Se espera que anualmente se obtenga un 98.21% de ahorro de energia.

Es asf que la EBC busca generar nuevas y mds innovadoras formas de contribuir positivamente a
nuestro medioambiente, comenzando por campus Querétaro y con miras a generar mds campus
totalmente sustentables.
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SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

El propdsito del Sistema Gestion Ambiental, es establecer una herramienta que genere valor a la EBC
y a la comunidad general. Para ello, en 2018 se realizé el segundo ejercicio de medicion de huella de
carbono el cual busca establecer un plan para mitigar las emisiones de este contaminante que genera
la institucién. El proceso para llevar a cabo la seleccién y creacién de indicadores idéneos para la EBC
requirié tomar en consideracién tres factores primordiales:

* 1. Investigacién documental de indicadores pertinentes para instituciones universitarias.
* 2. Andlisis de situacién para establecer un marco de trabajo de indicadores que pueda

proveer informacién robusta de la huella de carbono de la EBC considerando la disponi-
bilidad de informacién para el célculo.

+ 3. Diagnéstico de informacién (alcance y precisién) disponible para la medicién de
huella de carbono.

MEDICION DE HUELLA DE CARBONO

Secuestro de CO2 equivalente por reforestacién en 11 afios:
4,592.95 Toneladas de Carbono.

HUELLA DE CARBONO 2018

. , . T™M CO2
Tipologia Alcance Indicadores .
Equivalente

Consumo Indirecto Agua 2.41
Consumo Directo Combustible para transportacién terrestre 94.76
Consumo Indirecto Diversos productos de catering (abarrotes) 409.93
Consumo Indirecto Electricidad 1,730.45
Consumo Indirecto Papeleria 23.17
Inventario Indirecto Productos de limpieza y mantenimiento 74.69
Inventario Indirecto Carbono en equipo de aire acondicionado 1,105.08
Inventario Indirecto Carbono en equipo en equipo tecnolégico 1,002.91
Inventario Indirecto Corb?r?o en equipo en equipo tecnolégico 147

especifico para telecomunicaciones
Inventario Indirecto Carbono en muebles 1,000.49
Inventario Indirecto Carbono en vehiculos 486.11
Inventario Directo Secuestro de CO2 equivalente por -939.00

reforestacion

Total de toneladas 5,137.98
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Lo que no se mide no se puede mejorar, principio por el cual desde hace diez afios la responsabili-
dad social se ha convertido en un eje de atencién y accién para la Escuela Bancaria y Comercial. He
aquf el comparativo de nuestra autoevaluacién del afio 2017 y el 2018.

LINEA ESTRATEGICA / CRITERIO 2017 2018
Otorgamos becas (Becas) 14,716 15,346
Otorgamos becas internacionales (Becas) 28 59
Nuestros estudiantes participaron en proyectos productivos 119 58
Emprendedores (Personas) 8,383 9,489
Capacitamos a personal de otras empresas (Personas) 9,803 9,249
Capacitamos a profesores y administrativos externos 939 2890
a la EBC (Personas) !
Informamos a la sociedad (Ruedas de prensa) 238 59
Nuestros Estudiantes participaron en actividades de 4,813 9,185

Responsabilidad Social

Fortalecimiento de la vida Institucional

Colocamos estudiantes en el mercado laboral (Personas)

* Servicio Social, prdcticas profesionales, bolsa de trabajo, 5,989 5,183
alumnos y ex alumnos

Vinculamos estudiantes en prdcticas profesionales (Personas) 2,993 2,192
Vinculamos a nuestra comunidad con nuestra historia 283 283
Resguardamos piezas de valor histérico (Objetos) 5,027 5,027
Vinculamos a la comunidad de egresados (Personas) 3,737 2,230
Donamos mobiliario a otras comunidades (Piezas) 101 100
Prestamos nuestra infraestructura (Espacios) 296 424

Cuidado y preservacién del medioambiente

Plantamos drboles (Arboles) 5,021 7,522
Voluntarios reforestando (Personas) 900 1,303
Consumimos papel (Promedio de Kg por persona) 0.3 0.51
Consumimos energia (Promedio kWh por persona) 172 203
Consumimos agua (Promedio de litros por persona) 2,873 1,059




La EBC cuenta con:

+ 90 afios de experiencia

« 11 campus

+ 17,035 estudiantes

* Mds de 159,319 ex alumnos

» Més de 30,000 egresados

* Mds de 974 profesores expertos en dreas de negocios
+ Mé&s de 952 administrativos

« 8 licenciaturas

+ 2 maestrias

+ 1 especialidad

d

C

e Hombres: 405 * Mujeres: 513
44% 56%

* Hombres: 610 * Mujeres: 364
63% 37%

* Hombres: 18 * Mujeres: 16
53% 47%

¢ Hombres: 1033 * Mujeres: 893
54% 46%
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TABLA DE INDICADORES GRI

Inclyase una declaracién del responsable principal de las decisiones de la organizacién, la persona que ocupe el cargo de director

G4 -1 . . . L . P . . . . -

ejecutivo, presidente o similar sobre la relevancia para la organizacién y la estrategia de ésta, con miras a abordar dicha cuestién.
I P p g y g

G4-2 Describa los principales efectos, riesgos y oportunidades.

G4-3 Nombre de la Organizacién.

G4-4 Marcas, productos y servicios mas importantes de la organizacién.

G4-5 Lugar donde se encuentra la sede de la organizacién.

G4-8 Indique a qué mercados se sirve con desglose geogrdfico, por sectores, tipos de clientes y destinatarios.

G4-13 Comunique todo cambio significativo que haya tenido lugar durante el periodo objeto de andlisis en el tamafio, la estructura, la
propiedad accionarial o la cadena de suministros de la organizacién.

G4-15 Elabore una lista de cartas, los principios u ofras iniciativas externas de cardcter econémico, ambiental y social que la organizacién
suscribe o ha adoptado.

G4-16 Elabore una lista de las asociaciones, por ejemplo, las asociaciones industriales y las organizaciones de promocién nacional o
internacional a las que la organizacién pertenece.

G4-23 Sefale todo cambio significativo en el Alcance y la Cobertura de cada Aspecto a memorias anteriores.

G4-24 Elabore una lista de los grupos de interés vinculados a la organizacién.

G4-28 Periodo objeto de la memoria por ejemplo, afo fiscal o afio calendario.

G4-29 Fecha de la dltima memoria.

G4-30 Ciclo de presentacién de memorias anual, bienal, etc.

G4-31 Facilite un punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir en relacién con el contenido de la memoria.

G4-32 Indice del Contenido.

G434 Describa la estructura de gobierno de la organizacién, sin olvidar los comités del érgano superior de gobierno. Indique qué comités

B son responsables de la foma de decisiones sobre cuestiones econémicas, ambientales y sociales.
G4-39 Indique si la persona que preside el 6rgano de gobierno ocupa también un puesto ejecutivo. De ser asf, describa sus funciones

ejecutivas y las razones de esta disposicién.

Describa las funciones del érgano superior y de la alta direccién en el desarrollo, la aprobacién y la actualizacién del propésito, los
G4-42 valores o las declaraciones de misién, las estrategias, las politicas y los obijetivos relativos a los impactos econémico, ambiental y
social de la organizacién.

G4-49 Describa el proceso para transmitir las preocupaciones importantes al érgano superior de gobierno.

G4-EC3 Cobertura de las obligaciones de la organizacién derivadas de su plan de prestaciones.

GA4-ENT Indique el peso o volumen total de los materiales empleados para producir y embalar los principales productos y servicios de la
organizacién durante el periodo objeto de la memoria.

G4-EN2 Indique qué porcentaje de materiales reciclados se empleé para fabricar los principales productos y servicios de la organizacién.

G4-EN3 Consumo energético externo.

G4-EN6 Reduccién del Consumo energético.

G4-EN7 Reducciones de los requisitos energéticos de los productos y servicios.

G4-EN8 Captacién total del agua segtn la fuente.

Descripcién de los impactos mds significativos en la biodiversidad de dreas protegidas o dreas de alta biodiversidad no protegidas,

G4-EN12
derivadas de las actividades, los productos y los servicios.

G4-EN13 Hébitats protegidos o restaurados.

G4-EN27 Grado de mitigacién del impacto ambiental de los productos y servicios.
G4-LAT NUmero y tasa de contrataciones y rotacién media de empleados, desglosado por grupo etario, sexo y regién.
G4-LA9 Indique el promedio de horas de capacitacién que los empleados de la organizacién recibieron en el periodo objeto de la memoria.

Porcentaje de centros donde se han implantado programas de desarrollo, evaluaciones de impacto y participacién de la comunidad

G4-501
local.
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COMPROMISOS
PARA 2019

EDUCACION PARA
EL DESARROLLO

* Desarrollaremos talleres especializados para
nuestros alumnos interesados en el liderazgo
emprendedor y socialmente responsable, de tal
manera que podamos impactar directamente y
comunidades especificas, logrando impulsar su
progreso.

FORTALECIMIENTO DE LA VIDA

INSTITUCIONAL

* A través del nuevo proyecto, pasaporte EXU,
queremos fortalecer nuestra vida institucional,
principios y valores en toda nuestra comunidad

EBC.



45| MEMORIA DE SUSTENTABILIDAD

CUIDADO Y PRESERVACION
DEL MEDIOAMBIENTE

e Efectuar un sistema de gestién ambiental para
no sélo conocer el impacto que genera la EBC,
sino buscar también estrategias que permitan la
disminucién de nuestro impacto ambiental.

7~ \

4
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/

— 1

Compdrtenos tus comentarios
o si deseas mayor informacién,
por favor escribenos a:

rs@ebc.edu.mx (G4-31)
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AGRADECIMIENTOS

Conscientes de que el trabajo colectivo incrementa las
probabilidades de éxito, la EBC siempre se ha esforzado
por involucrar en sus acciones de responsabilidad social
a todos los miembros de la comunidad. La respuesta, a
proposito, ha sido el entusiasmo y el compromiso general.
Por ello, damos constancia de nuestro agradecimiento a
maestros, estudiantes, administrativos, exalumnos, padres
de familia, empresas aliadas e instituciones publicas, por-
que es gracias a todos y cada uno de ellos, que hemos
logrado alcanzar nuestros objetivos y cumplir con nuestras
obligaciones.
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90 anos cambiando vidas.



