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Certificacion en la metodologia ROI

Trabajo previo en linea 8 horas Tercer dia 8 horas
. Introduccién . Convirtiendo datos en dinero
. Expectativas . Costos/ROI
. Caso de negocios . Beneficios intangibles
. Visién del proceso ROI . Aplicacion de caso
. Plan de evaluacion . Pronostico del ROI
. Desarrollo de objetivos para el plan . Planificacién de proyectos individuales
. Aplicacion de caso
*  Asignaciones Trabajo posterior en linea 8 horas
Primer dia 8 horas . Comunicar los resultados
. Aplicacion de la Metodologia ROI
. Alineaciéon de negocio . Planificacién de proyectos individuales
. Objetivos a niveles mas altos . Presentacion de planificacién de proyectos individuales
. Plan de recopilacion de datos . Siguientes pasos
. Recopilaciéon de datos durante el programa . Seguimiento

. Recopilacién de datos y seguimiento
. Muestreo de recoleccion de datos

. Aplicacion de caso

. Preparacion de presentaciones

Segundo dia 8 horas
. Principios rectores

. Aislar los efectos de los programas
. Simulacién de presentaciones en equipo a los ejecutivos
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